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2.4 Casové srovnani

Zijem o zavedeni nazvii domén druhé urovné s ¢eskymi diakritickymi znaménky

Primérné hodnoceni: 4 = rozhodné ano 1 = rozhodné ne
2,34 2,18

2,21

M rozhodné ano OspiSe ano

Zaklad: cely soubor

Spontanné uvedené vyhody nazvu domény
druhé urovné s ¢eskymi diakritickymi
znaménky (TOP 5)

2006
e lepsi/snazsi vyhledavani

o lepsi srozumitelnost
e presnéjsi rozliSeni nazvu
o (itelnéjsi nazvy domén

e pohodlné pro zacatecniky

2008
e lepsi srozumitelnost
e snazsi vyhledavani
e Zzjednoduseni pro zakazniky
e presnéjsi rozliSeni nazvi
e psani tak, jak se mluvi
2010

e presnéjsi vyhledavani
e zjednoduseni pro uzivatele
e psani tak, jak se mluvi

e vice osobnéjsi

Zaklad: respondenti, kteri uvedli konkrétni vyhodu

U spiSe ne

2010
tdaje jsou v procentech

Erozhodné ne

Spontanné uvedené nevyhody nazvu
domény druhé arovné s ¢eskymi
diakritickymi znaménky (TOP 5)

2006
e nebylo by jasné, jak se co pise
e v zahranici neni Ceska klavesnice
e zbytecny zmatek/komplikace
o lidé si zvykli na domény bez diakritiky

o slozitéjsi vyhledavani

2008
e zbytecny zmatek/komplikace
e nedostupné pro zahrani¢ni navstévniky
e nebylo by jasné, jak se co pise
e vice chyb, preklepl (Ceska gramatika)

o lidé si nezvyknou

2010
o lidé si nezvyknou
e nejasny pravopis
e nové komplikace
e nedostupné pro zahrani¢ni navstévniky

e zbytecné obtéZovani s psanim hacku a carek

Zaklad: respondenti, kteri uvedli konkrétni nevyhodu

Z3ajem o zavedeni diakritickych znamének jinych jazyka v nazvech pod doménou .cz

slovenska diakritika

4 = rozhodné ano 1 = rozhodné ne
1,80

diakritika vsech evropskych jazyka

4 = rozhodné ano 1 = rozhodné ne
1,67 1,72

2008 2010

udaje jsou v procentech

M rozhodné ano [ 'spiSe ano [spiSe ne Erozhodné ne

Zaklad: cely soubor

>MARKEN

udaje jsou v procentech
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2.4 Casové srovnani

Z3ajem o zavedeni diakritickych znamének jinych jazyka v nazvech pod doménou .cz

némecka diakritika polska diakritika
4 = rozhodné ano 1 = rozhodné ne 4 = rozhodné ano 1 = rozhodné ne
1,73 1,69 1,54 1,61

2010

udaje jsou v procentech udaje jsou v procentech

francouzska diakritika

4 = rozhodné ano 1 = rozhodné ne
1,53 1,60 1,

64
K BE
7

2008 2010

udaje jsou v procentech

H rozhodné ano [ 'spiSe ano [spiSe ne Erozhodné ne

Zaklad: cely soubor

Souhlas s vyroky tykajicimi se domén druhé trovné s ¢eskymi diakritickymi znaménky

Diakritika v doménovych ndazvech znamena sblizeni V jinych zemich (v jinych doménach) je pouzivani
virtualniho svéta a reality. mistnich znaki bézné.
4 = rozhodné souhlasi 1 = rozhodné nesouhlasi 4 = rozhodné souhlasi 1 = rozhodné nesouhlasi
2,32 2,45 2,54 2,21 2,30 2,34

2010 2010

udaje jsou v procentech tdaje jsou v procentech

Pouziti ¢eské diakritiky v doménovych nazvech usnadni

yivani Int . Uz jsem si zvykl/a pouzivat nazvy bez diakritiky.
pouzivani Internetu.

4 = rozhodné souhlasi 1 = rozhodné nesouhlasi 4 = rozhodné souhlasi 1 = rozhodné nesouhlasi
2,22 2,27 2,33 3,29 3,29 3,38
ﬁ H
2010 2006 2008 2010
tdaje jsou v procentech udaje jsou v procentech

MW rozhodné souhlasi [ spiSe souhlasi [ spie nesouhlasi [ rozhodné nesouhlasi

Zaklad: cely soubor
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2.4 Casové srovnani

Souhlas s vyroky tykajicimi se domén druhé trovné s ¢eskymi diakritickymi znaménky

Internet ma byt globalni.

4 = rozhodné souhlasi 1 = rozhodné nesouhlasi

Pouziti ¢eské diakritiky v doménovych nazvech prinese
jen komplikace.

4 = rozhodné souhlasi 1 = rozhodné nesouhlasi

3,33 3,25 3,18 2,95 2,94 2,93
l 14
| 25 25
44 1l
| 39 38
2006 2008 2010 2006 2008 2010

udaje jsou v procentech
Doménové jméno je pouhy identifikator a Zadna
diakritika do néj nepatii.

4 = rozhodné souhlasi 1 = rozhodné nesouhlasi
2,89 2,83 2,73

B .
42 A

udaje jsou v procentech
Pokud budou existovat nazvy domén s diakritikou, budu
muset zkouset variantu s diakritikou i bez diakritiky, nez
se dostanu na pozadované stranky.
4 =rozhodné souhlasi 1 = rozhodné nesouhlasi

3,19 3,19 3,14
~ 13 e - I
Il ‘
44
/|

2006 2008 2010

tdaje jsou v procentech

Kdyz mi nékdo bude diktovat WWW adresu, nebudu
piesné védét, zdali se pise s diakritikou nebo bez ni.

4 = rozhodné souhlasi 1 = rozhodné nesouhlasi

2006 2008 2010
tdaje jsou v procentech

Pokud budu nucen/a pracovat se zahrani¢ni klavesnici,
nebudu schopen/schopna napsat nazev domény s ¢eskou
diakritikou.

4 = rozhodné souhlasi 1 = rozhodné nesouhlasi

3,11 3,04 2,97 2,94 2,91 2,98
- 21 22 27 23
15 40 39 42 38 40
[ ! | [
2006 2008 2010 2006 2008 2010

tdaje jsou v procentech

M rozhodné souhlasi  [1spide souhlasi [ spiSe nesouhlasi [ rozhodné nesouhlasi

Zaklad: cely soubor

tdaje jsou v procentech

Souhlas s vyroky, které popisuji uzivatelské zvyklosti pii praci s Internetem

Adresy WWW stranek vét$inou nevypisuji,

Kdyz piSu e-mail, nepouzivam diakritiku ani v textu

ale pouzivam odkazy (linky). Zpravy.
4 = rozhodné souhlasi 1 = rozhodné nesouhlasi 4 = rozhodné souhlasi 1 = rozhodné nesouhlasi
2,66 2,71 2,83 2,35 2,37 2,05
26
| 35 33 r
27
37
42 45 5 25
\ 18
2006 2008 2010 2006 2008 2010

udaje jsou v procentech
M rozhodné souhlasi [ spiSe souhlasi  [spiSe nesouhlasi B rozhodné nesouhlasi

Zaklad: cely soubor

>MARKENT

udaje jsou v procentech
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2.4 Casové srovnani

Odhad subjekti, kterym by zavedeni diakritickych znamének v doménovych nazvech
pomohlo

\,
i35 = BN

2006

2010

udaje jsou v procentech

[J zavedeni diakritickych znamének by nepomohlo

M zavedeni diakritickych znamének by pomohlo

Zaklad: cely soubor

laickym uzivateltim (zaéate¢nikéim) z CR

74 71

spekulantiim s internetovymi doménami

...,..>

44

2006 2008 2010

udaje jsou v procentech

spravci narodni domény (sdruzeni CZ.NIC)

2006 2008 2010

udaje jsou v procentech

profesionaliim (pokroéilym) uzivateltim z CR

CZ.
nlC ®ocee .> o ’
43 Ty
39 37 34 34
25
2006 ‘ 2008 ‘ 2010 2006 2008 2010
tdaje jsou v procentech Udaje jsou v procentech
laickym uZivateltim (zacate¢niktim) profesionaltim (pokro¢ilym) uzivatelam
ze zahranidci ze zahranici
2 .....-> ...,
24 20 22 19 >
- - :
2006 2008 2010 2006 2008 2010

tdaje jsou v procentech

Zaklad: respondenti, ktefi uvedli néjaky subjeki

>MARKEN

tdaje jsou v procentech
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Hodnoceni prava stavajicich drzitelt
doménovych jmen na pfednostni registraci
doménového jména s diakritickymi
znaménky

Subjekty, které by mély mit pfednost pii
registraci doménového jména s
diakritickymi znaménky

statni urady

I m . il m
4
59 59 .
81

2008 2010

One One 2008 2010
MW ano Udaje jsou v procentech M ano Udaje jsou v procentech
Zaklad: cely soubor Zaklad: cely soubor

Subjekty, které by mély mit piednost pfi registraci doménového jména s diakritickymi

znaménky
drzitelé ochranné znamky obce
| 50
2008 2010 2008
[One
mano udaje jsou v procentech udaje jsou v procentech

Zaklad: cely soubor

Délka ochranné lhiity pro podani zadosti o registraci doménového jména
s diakritickymi znaménky

47
35 39 35
26
18

1 mésic 2 mésice déle nez 2 mésice

W 2008 m2010 P
tdaje jsou v procentech

Zaklad: respondenti, ktefi si mysli, Ze by stavajici drzitel mél mit pfednosi

Povédomi o sdruzeni CZ.NIC Spokojenost se sdruzenim CZ.NIC
4 = velmi spokojen/a 1 = velmi nespokojen/a
e 4 ceeee P 18 3,10 3 3,32
| v .’ ‘
2.00f§ 2008 2010 2006 2008 2010
CZ : '_ udaje jsou v procentech Udaje jsou v procentech
I I ].C . Hpe W velmi spokojen/a M spiSe spokojen/a [ spiSe nespokojen/a [ velmi nespokojen/a
Zaklad: cely soubor Zaklad: respondenti, ktefi znaji sdruzeni CZ.NIC
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Spontanné ocenované atributy sdruzeni
CZ.NIC (TOP 5)

2006
e profesionalita
e dobre informuji
e zastfeSeni registratort pod jednu firmu
e rychlost pri vyrizovani zZadosti

e pratelska firma

2008
e samotna existence sdruzeni
o celkova organizace domén
o flexibilita
e prehlednost
e spolehlivost
2010

nedochazi ke spekulacim

podpora novych technologii

seridznost, profesionalita

vstricnost

spolehlivost

Zaklad: respondenti, ktefi uvedli konkrétni vyhodu

2.4 Casové srovnani

Spontanné kritizované atributy sdruzeni
CZ.NIC (TOP 5)

2006

e poskytuji malo informaci uzivatelim

o vysoké poplatky

e malo znamé

e spousta nefunkcnich stranek a odkazu

e monopol

e malo informaci o doménach
e nedostatecna propagace
o slozity postup pri registraci

e neosobni pristup
e nespolehlivost

e mala propagace
o slozita registrace
e malo informuji

o zasilani zprav jen e-mailem

e vybiraji penize za nic

CZ o .- =
nic

Charakteristika sdruzeni CZ.NIC

2008

2010

CZ.
nic

Zaklad: respondenti, ktefi uvedli konkrétni nevyhodu

pratelské|

silné

velké

hodné informuje

nepratelské

slabé

malé

malo informuje

potiebné| nepotrebné
rozviji se upada
moderni tradicni
efektivnil neefektivni
ziskové| neziskové
vstricng nevstricné
1 4 5
velmi spise ani tak, ani tak spise velmi
—e—2006 —e—2008 ——2010 CZ .
Zaklad: respondenti, ktefi znaji sdruzeni CZ.NIC
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2.5 Popisné charakteristiky

Pohlavi

H muz

W Zena

Vékové kategorie respondenta

18—19Iet% 4

20201t (R *
20-20 o (—— >
10-10 0 (— >
s0-50 ot (M >
60-64|et§ 8

0 10 20 30

tdaje jsou v procentech

W

Velikost mista bydlisté

méné nez 10 000 obyvatel % “

10 000 - 19 999 obyvatel ; 10
}/
20 000 - 49 999 obyvatel 13
[ 13
50 000 - 99 999 obyvatel
b ' 20
0 10 20

100 000 a vice obyvatel

30 40 50

Udaje jsou v procentech

M Praha
m Cechy
[JMorava
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2.5 Popisné charakteristiky

Oblast bydlisté

Stredni Cechy ﬁ 12
Severozapad % 10
Severovychod E 14
Stfedni Morava ﬁ 12
Moravskoslezsko % 13

T
5 10 15 20

Udaje jsou v procentech

o

Typ domacnosti respondenta

mladi lidé = 1-2 dospéli do 35 let, bezdétni

mlada domacnost = 1-2 dospéli, déti prevazné do 9 let

b&¥na domacnost = 1-2 dospéli, déti prevazné 10 az 18 let

dospéla domécnost = 1-2 rodi¢e s dospélymi détmi

{ genera&ni domacnost 5 =1-2 rodiCe a 1-2 prarodice, déti do 18 let

; 10 = 1-2 dospéli 35-60 let, bez déti v domacnosti
star§i domacnost

= 1-2 dospéli nad 60 let, bez déti v domacnosti
stafi lidé

0 10 20 30 40 50

tdaje jsou v procentech

o

Nejvyssi dosazené vzdélani

zakladni
stfedni bez maturity

stfedni s maturitou

vysokoskolské

o
-
o
N
(=]
w
o

40 50 60

Udaje jsou v procentech

Socioekonomicky status

tfida socialné slabych 2

nizsi stfedni tfida

vysSi stfedni tfida

vysSi tfida

o
N
o
N
=)
w
S
N
S)
o
S

tdaje jsou v procentech
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2.5 Popisné charakteristiky

Cisty mési¢ni piijem domacnosti
70 000 K¢ a vice . 2
50 000 - 69 999 K& = !

35000 - 49 999 K¢

25000 - 34 999 K&

18 000 - 24 999 K¢

— P

10 000 - 17 999 K&

5001 -9 999 K¢

9

-
o

5000 K¢ a méne

o

10 20 30 40
Udaje jsou v procentech
Zaméstnani respondenta Profese respondenta

zaméstnanec/kyné

69 ) ) — 31
provozni pracovnik
studentika Q 9 Ufednik, administrativni pracovnik ﬁ *
a 7 odbornik, specialista % 2
délnik ; "

v domacnosti/na matefské dovolené 4 3
manager, feditel

nezaméstnany/a Q 4 i T T . :
0

dlchodce/kyné

7

soukromy podnikatel/ka Q

0 10 20 30 40
10 20 30 40 50 60 70 udaje jsou v procentech

Udaje jsou v procentech

Prace s Internetem

O bézné s Internetem pracuje

O nékolikrat s Internetem pracoval/a
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